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2011. évi CXCIX. torvény
a kézszolgalati tisztviselokrél

Az er8s, de az indokoltnal nem nagyobb, a valtozasokhoz gyorsan és rugalmasan
alkalmazkodni képes - a nemzeti érdekeket el6térbe helyezd - allam olyan
kozszolgalatra alapozhatdé, amely élvezi a tarsadalom kozmegbecsulését,
hatékony és koltségtakarékos, demokratikus, partsemleges, torvényesen mikodik,
tagjai korszer(l szakmai ismeretekkel rendelkeznek, Magyarorszag érdekeit és a
kozjot partatlanul és hazaszeretettel szolgaljak. Célunk ezért, hogy eldmozditsuk
az er0és nemzettudatra épuld és értékelvi kozszolgalati tisztvisel6i hivatas
megteremtését, s kiszamithatd életpalyat nyujtsunk, amelynek szabalyai segitik a
tisztvisel6ket a hivatalukhoz méltd, kotelességtudatos magatartas tanusitasaban.”
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,eros, de az indokoltnal nem
nagyobb”

rugalmasabb szabalyok a
munkaltatoknak

garanciak

er0os — magabiztos, feleléssegvallalas
hatekony kozszolgalat

kOzigazgatas hatékonysaga —
elegedett ugyfel

feladatok valtozasa ,
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,,a valtozasokhoz gyorsan és
rugalmasan alkalmazkodni kepes”

rugalmassag — alkalmazkodas a valtozo
vagy bovulo feladatokhoz

gazdasagi fejlodessel egyuttjaro tudas
bovitese

osszetett folyamatok

fejlodb ugyintézesi korulmenyek
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yKiszamithato életpalya”

Korabbi Napjaink
 Zartrendszer « Nyitas — gazdasagi elvarasok,
. Bizonyos jogositvanyok fejlodes miatt
fejében bizonyos jogokrol * Funkcionalis jellegl feladatok
valo lemondas atalakulasa
« Szolgalat — er6s hierarchia « Szakmai kérdések
 Eletpalya osszetettsege
«  Jogi keretek (Mt.-vel * Hianyszakmag
0sszevetve) megjelenéseg
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,Kiszamithato életpalya”

MKK - 83.057 fo

korfa

20-29 év kozotti —
30-39 év kozotti —
40-49 év kozotti —
50 -89 év kozotti —
60-69 év kozotti —

70 év

7.944 6 (10 % alatt)
24.198 6
27.099 fo
19213 f6
4.586 o

12 16 |
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Eletpalya-rendszerek atalakitasa
Allami tisztviseli térvény

 rugalmasabb fizetesi kategoriak -
piaci szférahoz kozelit
* egyeb jogviszonyt szabalyozo
elemek a korabbi merevebb
rendszerhez kapcsolhaték
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»,tagjai korszeriu szakmai ismeretekkel
rendelkeznek”

Minden tisztviselore kiterjedo elbirasok
Tovabbkepzes — kotelezl és valasztott
lehetOsége
Szakiranyok
Ugyintézést el6segitd
Tréningek

(vezetOi

specialis, munkakorhoz kotott)
Folyamatos fejlesztés - mindenki SZECHENYI @
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Tulmunka — elvaras — szolgalat
Novekvo tudasanyag
Elkotelezettség

Karrier lehetéség

Védettsége még mindig érzékelhetd — az értékes, képzett
munkatarsak foglalkoztatasa az allami feladatellatas
korében

= Tartalekallomany
= Préemiumévek

= Karrier- Hid )
= Eletpalyak kozotti atjarasi lehetéségek SZECHENYI @
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ELVARASOK

> KOZSZOLGA - szolgaltaté
» SZAKEMBER - generalis ismeretek

> (KOZ)HIVATALNOK - szabalyokhoz ragaszkodé
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> TISZT(SEG)VISELO - képviselet




»,elvezi a tarsadalom kozmegbecsulését”

Lebontasra var:
Elcitéletek — bizonyitas

Onbecsiilés — tobbet kell elvarni magunktol
Onfejlesztés — gazdasagi és technikai valtozasok

Felelosségvallalas
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KOSZONOM
A FIGYELMET!
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